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Dos Servicos oferecidos as organizagoes participantes

O presente anexo tem por objetivo detalhar os servigcos disponibilizados as
organizacdes selecionadas para ocupacao e desenvolvimento de atividades no
ambito do Parque Tecnolégico da UFRJ, conforme disposicoes previstas no edital

principal.

Os servigcos disponibilizados poderdo ser alterados para atender a novas
condicoes operacionais, tecnoldgicas, legais, estruturais e afins, com intuito de
proporcionar uma operacao atualizada e eficiente das instalagdes do Parque

Tecnologico da UFRJ.

Em caso de eventual modificagcdo do valor da taxa de servigos, aprovada pelo
Conselho Diretor do Parque Tecnolégico, em decorréncia da mudanca dos
servicos disponibilizados, as organizagdes instaladas deverdo ser comunicadas,
com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias da implementacao da

cobranga.

O espacgo de Prédios Compartilhados do Parque Tecnolégico da UFRJ é composto
pelo Parque HUB+ (Centro de Empreendedorismo e Inovacgéao), Edificacdo CETIC e

Edificacdo MP.

1. SERVIGOS DE ARTICULAGAO E CONEXOES

1.1. As organizacgdes participantes terdo acesso a agcdes destinadas a estimular o
relacionamento e promover conexoes estratégicas entre os diversos atores do
ecossistema de inovacao, incluindo startups, empresas consolidadas, 6rgaos de

governo, investidores e instituicdes de ensino e pesquisa.

FUNDACAOD

s g COPPETECL



Docusign Envelope ID: E2FF4C89-C6A4-474F-A59E-8FCF8414E490

&

A

Parque’ ) FUNDAGAO
Tecnolégico Univereidacie COPPETEC

UFRJ Rio de Janeiro

1.2. 'As organizagdes participantes terdo acesso a um processo continuo de
mapeamento dos laboratérios da UFRJ, com informagdes sobre suas atividades,

competéncias, equipamentos e possibilidades de colaboragao.

1.3. Serdo promovidas articulagdes entre os desafios tecnolégicos das
instituicoes e as competéncias cientificas e técnicas disponiveis na UFRJ, visando

fomentar projetos colaborativos.

1.4. Serdo promovidas visitas técnicas e rodadas de matchmaking nos
laboratérios e centros de pesquisa da UFRJ, com o objetivo de estimular novas
parcerias, aproximar startups e empresas da universidade, e fomentar a
colaboracao entre academia e setor produtivo. Essas agdes contardo com apoio

para a estruturacgao de projetos conjuntos e formalizagdo de acordos de parceria.

1.5. Serao disponibilizados canais diretos e continuos para cooperagao entre as
empresas participantes, com o objetivo de orientar e acompanhar as interacdes,

iniciativas e resultados decorrentes dessas conexoes.

1.6. Sera divulgado periodicamente um boletim com oportunidades abertas para
captacao de recursos, como editais de fomento, bolsas e linhas de financiamento

para projetos de P&D e inovacao.

1.7. Serdo promovidos encontros entre as empresas e demais atores do
ecossistema de inovacao da UFRJ, com foco em geracdo de conexdes, trocas de

experiéncias e parcerias.

1.8. Havera apoio a divulgacéo de vagas e oportunidades de estagio e emprego nas
redes sociais institucionais e nos canais de comunicagdo com as coordenacdes

de cursos da UFRJ.

1.9 Os participantes poderdo se conectar com estudantes, pesquisadores e

profissionais da universidade, promovendo a atragao de talentos e a formacao de
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equipes qualificadas.

1.10. As organizagdes terdo acesso a um portfélio compartilhado de desafios,
interesses e oportunidades de cooperacao entre os participantes do hub, com

atualizacao continua.

2. SERVICOS RELACIONADOS A ESG (MEIO AMBIENTE, SOCIAL E
GOVERNANGCA)

2.1. As empresas instaladas terdo direito a apoio institucional para estruturacéo

de praticas e estratégias ESG, incluindo:

a) Possibilidade de desenvolver campanhas conjuntas de sustentabilidade com o

Parque Tecnoldgico da UFRJ;

b) Recebimento de mapeamentos e divulgacao de eventos da UFRJ relacionados

a tematica de sustentabilidade;

c¢) Participacao anual no evento “Sementes ESG”, voltado a discussao de temas

relevantes ao setor empresarial;

d) Acesso a horas técnicas de consultoria para elaboracdo de projetos de
sustentabilidade com foco na captacdo de recursos (A quantidade de horas
disponibilizadas por ano sera de 3h, podendo ser ajustada conforme consulta

prévia e disponibilidade da equipe técnica); e

e) Acesso a horas técnicas de consultoria para estruturacdo de relatdrios de
sustentabilidade (A quantidade de horas disponibilizadas por ano sera de 3h,
podendo ser ajustada conforme consulta prévia e disponibilidade da equipe

técnica).

2.2. As empresas deverao, em contrapartida:
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a) Cumprir_as diretrizes e regras de sustentabilidade estabelecidas para a

edificacao; e

b) Disponibilizar, no periodo de janeiro a margco do ano subsequente, as
informacgdes e dados institucionais necessarios para a elaboracdo do Relatério

GRI do Parque.

3. SERVICOS DE ARQUITETURA E URBANISMO

3.1 Desenvolvimento de projetos arquitetbnicos e complementares referentes aos

espacos de uso coletivo das edificagdes.

3.2 Elaboracdo de estudos de viabilidade e gestdo de projetos voltados a

eficientizagcao energética das edificagoes.

3.3 Analise técnica e aprovagao dos projetos relacionados aos espagos ocupados

pelas empresas residentes.

3.4 Acompanhamento técnico e fiscalizagdo de obras destinadas a melhoria da

infraestrutura do empreendimento.

3.5 Concepcao, analise e atualizacdo dos projetos urbanistico e paisagistico do
ambiente do Parque Tecnoldgico, envolvendo infraestruturas de iluminacgao
publica, de abastecimento de agua potavel, de esgotamento sanitario e de
sistemas de espacos verdes publicos, incluindo vias, pracas, jardins, orla e

estacionamentos, também utilizadas pelo publico do coworking.

3.6 Desenvolvimento, implantagdo e manutencgao dos jardins e areas verdes do

ambiente urbano do Parque Tecnoldgico..

4. SERVICOS DE OPERAGAO E MANUTENGAO

4.1 Colaboragcdo e assisténcia técnica nos contatos entre a empresa e as

concessionarias de servigos de energia elétrica, agua/esgoto e comunicagdes;
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4.2 Seguranga Patrimonial: Servigo de seguranga patrimonial das areas externas e
comuns, 24 horas por dia, 07 dias na semana, incluindo o fornecimento de
equipamentos de comunicacdo e com pessoal especializado. Os servigos
compreendem: Posto de seguranca patrimonial no prédio de acesso e ronda nas
areas comuns; Sistema de CFTV (circuito fechado de TV) com cameras de
seguranca distribuidas estrategicamente nas areas comuns do Parque e nos
prédios compartilhados. Central de Monitoramento 12 horas. O seguranga do
Monitoramento € responsavel em concentrar todas as informagdes e agdes da
Seguranca Patrimonial, e de integrar e comunicar ao grupo de colaboradores de
seguranga, as ocorréncias mais relevantes para uma solugao rapida e eficaz. Faz
parte da atribuicdo também a intercomunicagédo com as autoridades publicas;
DISEG - Divisao de Seguranca da UFRJ, Policia Militar, Policia Civil e Corpo de
Bombeiros Militar e com os 6rgdos publicos de apoio Estaduais e Municipais;
Concessiondrias como Aguas do Rio e Light. Cancela de acesso de entrada e
saida: Sistema com quatro cancelas com abertura por botoeiras de aproximacgao,

sendo duas na entrada e duas na saida do Parque Tecnolégico da UFRJ;

4.3 Esta prevista a execucgao da limpeza predial nas dreas comuns, bem como a
disponibilizagdo de seus insumos basicos de higiene e limpeza, por parte da
Geréncia de Operacdes do Parque. A limpeza da area interna de cada sala € de

responsabilidade da empresa instalada;

4.4 A manutencéo preventiva e corretiva do sistema de detecgéo e alarme contra
incéndio da edificacao a ser realizado por empresa terceirizada. A manutencao do

sistema de CFTV sera executada por equipe propria do Parque;

4.5 A manutencgao preventiva, preditiva e corretiva do Sistema de climatizagcao
sera realizada pela Equipe do Parque. Analise da qualidade do ar sera executado

anualmente por empresa terceirizada de acordo com legislagao vigente;

4.6 A limpeza de reservatérios de agua sera executada por empresa terceirizada a

cada 6 meses, tendo como base a legislagdo vigente;

4.7 O servico de controle de Vetores sera realizado por empresa terceirizada a

cada 3 meses nas areas comuns. O controle de vetores da area interna de cada

6
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sala é de responsabilidade da empresa instalada;

4.8 A manutencao dos elevadores sera executada por empresa terceirizada

mensalmente;
4.9 O consumo de agua esta incluido na taxa de servigos;

4.10 Todas as salas do Parque HUB+, CETIC e do MP possuem medidores digitais
individuais de energia. A concessionaria gera mensalmente a fatura geral do
prédio, e o consumo de cada unidade (areas internas) é cobrado com base na

leitura do respectivo medidor individual.

4.11 Sera realizada a inspegao mensal dos itens de combate a incéndio pela
Equipe do Parque. A manutencgéao e recarga de extintores e testes hidrostaticos de
mangueiras sera realizada anualmente por empresa terceirizada de acordo com

legislacao vigente;

4.12 Limpeza do pano de vidro das fachadas serao realizadas duas vezes ao ano,

por empresa especializada;

4.13 Manutencdo do sistema de iluminacao, civil, elétrica e insumos: A
manutencdo preventiva do sistema de baixa tensdo, bem como e pequenos
reparos civis das areas comuns serao feitos pela equipe de manutengao/operacao
do Parque Tecnolégico, sendo alocado um recurso para cobrir 7 dias Uteis

mensais para dedicagao ao prédio;

4.14 Prestacao de servigos nas areas comuns:

4.14.1 O Servigo de segurancga patrimonial das areas externas e comuns do Parque
acontecera 24 horas por dia, 07 dias na semana, incluindo o fornecimento de
equipamentos de comunicacdo e com pessoal especializado. Os servigos

compreendem:

a) Posto de seguranca patrimonial no prédio de acesso e ronda nas areas comuns.
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Sistema de'CFTV (circuito fechado de TV) com cameras de seguranca distribuidas

estrategicamente nas areas comuns do Pargue e nos prédios compartilhados;

b) Central de Monitoramento 12 horas. O seguranca do Monitoramento é
responsavel em concentrar todas as informacoes e acdes da Segurancga, e de
integrar e comunicar ao grupo de colaboradores de segurancga, as ocorréncias
mais relevantes para uma solucao rapida e eficaz. Faz parte da atribuicdo também
a intercomunicagao com as autoridades publicas; DISEG - Divisdo de Segurancga
da UFRJ, Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar e com os érgaos

publicos de apoio Estaduais e Municipais; Concessionarias como Cedae € Light; e

c) Cancelade acesso de entrada e saida: Sistemacom trés cancelas com abertura
por botoeiras de aproximagao sendo duas na entrada e uma na saida do Parque
Tecnoldgico. O sistema realiza a gravagao das imagens dos motoristas e placa dos

veiculos.

4.14.2 Manutencao Predial e Urbana:

a) Execucéo de servicos de manutengéo, limpeza e conservagao das vias internas,
edificacdes e instalagdes de uso comum;

b) Gestdo e manutencao da iluminagao publica nas areas comuns do Parque; e

c) Manutencdo dos sistemas internos de infraestrutura relacionados ao
fornecimento de energia elétrica, abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
redes de comunicagcdo, nos casos em que nao sejam de responsabilidade das
concessionarias de servigos publicos.

4.15 - Execucao as segundas, quartas e sextas de coleta de residuo do tipo
doméstico através de containers apropriados segundo modelos especificados
pela administracdo do Parque Tecnologico.

5. SERVICOS DE INFRAESTRUTURA E REDE

5.1 Os edificios dispdéem de rede de dados distribuida pelas unidades através de

cabeamento estruturado. Disponibilizamos uma internet compartilhada nos

8
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prédios, monitorada por firewall, sendo livre a contratagao de qualquer operadora,
caso aempresatenhaumademanda mais complexa de uso da internet. O numero
de pontos é limitado a, no maximo, trés pontos de rede por sala. Os custos de
servico bem como a manutencao, estao proporcionalmente distribuidos na taxa
de servigos do edificio. Obs. As empresas instaladas no edificio poderao utilizar a
rede de distribuicdo, dutos, calhas e os acessos externos para disporem de

servigos de concessionadrias de internet e telefonia de sua preferéncia; e

5.2 O Sistema de Protecao contra Descargas Atmosféricas (SPDA), sua inspecao

e verificagao sera realizado por empresa especializada anualmente.
6. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS
6.1. As empresas participantes contardo com suporte nas seguintes atividades:

a) Gestao financeira do contrato, com envio de boletos, aplicacéo de reajustes,

emissao de recibos e conciliagbes bancarias; e

b) A despesa com abastecimento de agua esta contemplada na taxa de servigos.
As salas localizadas no Parque HUB+ e no CETIC, assim como os moddulos
localizados no MP, o consumo de energia elétrica sera apurado por medicao

individualizada, com cobranca proporcional ao respectivo consumo.
7. SERVICOS DE COMUNICAGAO

7.1 As empresas serdo divulgadas nos canais oficiais de comunicag¢ao do Parque
Tecnoldgico da UFRJ, incluindo presenca no sitio eletrénico, redes sociais e
demais materiais institucionais. A inclusdo da marca no ecossistema de inovagcao
da UFRJ podera ocorrer também em eventos promovidos pelo Parque, mediante

acordo prévio entre as partes;

7.2 Apoio institucional no relacionamento com imprensa e stakeholders;
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7.3 Consultofia em comunicagcao estratégica, conforme disponibilidade e

demanda;

a) Diagndstico de comunicacao: analise da presenca da marca, canais utilizados
e alinhamento com os objetivos estratégicos da empresa;

b) Recomendacgbes praticas: propostas personalizadas de ajustes e acdes de
comunicagao voltadas a ampliar relevancia, clareza e impacto;

c) Apoio parademandas de imprensa: encaminhamento de solicitacbes recebidas
pela assessoria do Parque a empresa, facilitando o relacionamento com veiculos
de comunicacéo;

d) Divulgacéo institucional: comunicacao da chegada da empresa ao Parque, bem
como de seus principais destaques, por meio dos canais oficiais, reforcando sua
presenca e ampliando sua visibilidade no ecossistema; e

e) Acompanhamento conforme demanda: apoio adaptado ao momento e as
necessidades especificas de cada empresa, respeitando a capacidade
operacional da equipe do Parque.

7.4 Sera publicado mensalmente um newsletter com as principais novidades do
Parque Tecnolégico da UFRJ, tendéncias de mercado, demandas tecnoldgicas e

oportunidades de negdcio.
8. SERVICOS DE INTERNACIONALIZAGAO

8.1 Participacao facilitada em missdes empresariais e eventos internacionais, em
parceria com redes estratégicas como ANPROTEC, BRICS e hubs de inovacao
globais, visando a inser¢do das empresas no ecossistema internacional de

ciéncia, tecnologia e inovagao; e

8.2 Participacdo em webinars tematicos e rodadas de matchmaking
internacionais, organizadas sob demanda, com o objetivo de promover conexdes

com parceiros, investidores e instituicdes estrangeiras de interesse.

10
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